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Nuestra gestión social no se detiene

Tarifa diferencial 
peaje Pamplonita

Gestión social

Desde el pasado mes de mayo del año 2024 nos encontramos en la fase de Operación y Mantenimiento del 
corredor vial Pamplona-Cúcuta. Esta nueva etapa viene cargada de retos para nosotros, porque 
seguiremos acompañando a los usuarios durante 20 años, manteniendo en excelentes condiciones una vía 
que se caracteriza por ser moderna y segura.

Nuestro equipo social sigue trabajando de la mano de las comunidades, escuchando las necesidades y 
aportando lo que está a su alcance para mejorar su calidad de vida.

Cada acción representa el compromiso que hemos adquirido, con un acompañamiento constante, como ha 
sido caracerístico desde que llegamos a la región.

Por último, nuestro objetivo también es aportar para formar actores viales responsables, para generar 
conciencia de los beneficios de tener una doble calzada, resaltando que la educación vial nos permite 
llevar un mensaje de prevención y respeto por las normas de tránsito.
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Recuerde que el procedimiento establecido por la Agencia Nacional de Infraestructura – ANI para 
la adquisición de tarifa diferencial de la estación de peaje de Pamplonita establece en el numeral 
3 una serie de causales por las cuales podrá perder el beneficio de forma definitiva y cualquier 
solicitud que intente realizar nuevamente esta será rechazada.

Estas son las causas por las que podrá perder de manera definitiva el beneficio:

- Cuando se evidencie fraude o inconsistencia en cualquiera de los documentos entregados
con la solicitud.

- Cuando se evidencie fraude o suplantación en la utilización del beneficio de la tarifa diferencial.

- Cuando se evidencia que el beneficiario está comercializando con el derecho a la tarifa diferencial.

- Cuando el vehículo beneficiado se encuentre reportado como evasor de cualquier peaje en el territorio 
colombiano.

- Cuando se demuestre que el beneficiario ya no tiene relación con alguno de los municipios de 
la Provincia de Pamplona como Santo Domingo de Silos, Mutiscua, Chitagá, Cácota, Pamplonita y 
Pamplona.

Recuerde que para instalar la tarjeta TIE, el beneficiario cuenta con un plazo máximo de 15 días 
hábiles, a partir de la notificación oficial de la obtención del beneficio. De no hacerlo en el plazo 
otorgado le será cancelado el beneficio y deberá realizar nuevamente el trámite para lograr la 
adquisición de la tarifa diferencial.

Para mayor información comuníquese a las siguientes líneas telefónicas: 350-2806824
350-2806823, o al correo electrónico: atencionalusuario@unionvialriopamplonita.com

Señor usuario de la tarifa diferencial 
del Peaje de Pamplonita:



Gestión Social
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Gestión Social

De la mano de las comunidades

La cancha de fútbol de la vereda 
Tescua, es una realidad

La vereda Tescua, del municipio de Pam-
plonita, ya tiene un complejo deportivo. 
Ahora los habitantes del centro poblado 
El Diamante y comunidades vecinas 
tendrán un espacio en el que podrán 
compartir de manera sana y en familia.

La entrega de este escenario deportivo
hace parte de la ejecución de una obra
de restablecimiento de la infraestructura 
social intervenida para la ejecución
de la doble calzada Pamplona-Cúcuta.

El alcalde de Pamplonita, Fabio Leal Cruz, y la Junta de Acción Comunal 
recibieron por parte del concesionario toda la documentación que oficializó 
la entrega de esta cancha, que pasará a ser parte del municipio.



Entregamos un salón comunal
Vereda Tescua, Pamplonita

Con la entrega del salón comunial y social de la vereda Tescua, 
del municipio de Pamplonita, seguimos cumpliéndole a las 
comunidades del área de influencia del proyecto 
Pamplona-Cúcuta.

Nuestra Gestión Social no se detiene, la implementación 
de esta obra se da en el marco del cumplimiento  de las 
obligaciones sociales orientadas a restablecer 
infraestructura social intervenida para la ejecución del 
proyecto doble calzada Pamplona-Cúcuta.
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La administración municipal de Pamplonita, en cabeza del 
alcalde Fabio Leal Cruz, recibió el calón comunal de la 
vereda Tescua.



Con sensibilizaciones a lo largo del corredor vial 
Pamplona-Cúcuta, estuvimos acompañando a 
los viajeros durante la Semana Santa. Con ellos 
socializamos el mensaje de nuestra campaña 
#MeComprometoConLaVida y repasamos las 
conductas que tienen los usuarios al transitar 

Acompañamos a los viajeros en 

Nos visitaron estudiantes de la 

Acompañamos a un grupo de estudiantes de Ingeniería 
Civil de la Universidad de Pamplona que visitaron las 
instalaciones de nuestra planta de concreto y también el 
túnel de Pamplonita, ellos conocieron parte del proceso 
constructivo que se ejecuta en el proyecto 
Pamplona-Cúcuta y el funcionamiento de las 
maquinarias que tenemos a disposición.
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Ayudamos a las comunidades a buscar 
nuevas oportunidades laborales

Aportamos a la celebración del 
Día del Campesino

Capacitamos a soldados del batallón García 
Rovira de Pamplona, que retornarán a la vida civil. 
A ellos les enseñamos a inscribir sus hojas de vida 
para buscar oportunidades laborales.

Ejecutamos la campaña cívico ambiental 
#TodosUnidosPorElMedioAmbiente en la vereda 
El Colorado, del municipio de Pamplonita. 
Allí limpiamos la institución educativa e instalamos 
puntos ecológicos para que los niños y habitantes 
realicen la clasificación de sus residuos.

Todos unidos por el medio ambiente

En el marco de la celebración de esta fecha, entregamos 
insumos y herramientas agropecuarias a los municipios 
del área de influencia del proyecto. Con esta iniciativa 
buscamos fortalecer el trabajo diario de los campesinos 
de nuestra región.

Acompañamos en un nuevo simulacro

Estuvimos presentes junto a las comunidades en  una 
jornada de simulacro de accidente dentro y fuera del 
Túnel de Pamplonita. En la actividad nos acompañaron 
también organismos de socorro y autoridades, quienes 
observaron y evaluaron los procedimientos realizados 
por nuestros colaboradores.



Con sensibilizaciones a lo largo del corredor vial 
Pamplona-Cúcuta, estuvimos acompañando a 
los viajeros durante la Semana Santa. Con ellos 
socializamos el mensaje de nuestra campaña 
#MeComprometoConLaVida y repasamos las 
conductas que tienen los usuarios al transitar 

Acompañamos a los viajeros en 

Nos visitaron estudiantes de la 

Acompañamos a un grupo de estudiantes de Ingeniería 
Civil de la Universidad de Pamplona que visitaron las 
instalaciones de nuestra planta de concreto y también el 
túnel de Pamplonita, ellos conocieron parte del proceso 
constructivo que se ejecuta en el proyecto 
Pamplona-Cúcuta y el funcionamiento de las 
maquinarias que tenemos a disposición.
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Longitud: 

Túnel: 406 metros
Retornos: 3

Viaducto La Honda

Túnel La Honda

Retorno en el sector de Maturín Ingreso al túnel La Honda

Puente Iscalá

Lanzamos una nueva
campaña de cultura vial

Con el objetivo de dar a cono-
cer a lo usuarios que la doble 
calzada Pamplona-Cúcuta 
tiene una nueva dinámica en 
el uso de la vía, lanzamos 
nuestra nueva campaña de 
cultura vial #ConozcoLaVía.

Con esta propuesta, explica-
mos a los usuarios que en su 
recorrido encontrarán 
retornos, pasos peatonales, 
pasos urbanos y señales de 
tránsito que deben respetar. 
También hicimos un llamado al 
respeto de los límites de 
velocidad y a no transitar en 
contravía.

#ConozcoLaVía
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La más reciente campaña de cultura vial fue lanzada 
en el Centro Poblado El Diamante, del municipio de Pamplonita. 



Fortaleceremos el vivero de Pamplonita

En una alianza voluntaria con la Alcaldía de Pamplonita, 
llegamos a un acuerdo para fortalecer la infraestructura 
del vivero que tiene este municipio.

El objetivo de esta alianza será producir 20 mil árboles 
en este lugar, los cuales serán empleados para 
recuperar las zonas altas y boscosas de Pamplonita 
en los predios de compesaciones obligatorias que 
tenemos tras la construcción del proyecto de doble 
calzada Pamplona-Cúcuta.

En esta iniciativa, que avanza sin contratiempos,  se 
vinculará a las comunidades del municipio para así 
comenzar a propagar especies que ayuden a conservar 
la biodiversidad de los bosques de este municipio.
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Así lucía el vivero de Pamplonita antes de 
realizar las adecuaciones.

Un grupo de seis colaboradores se encargó de 
realizar las adecuaciones del vivero.



Carro taller GrúaAmbulancia Vigilante vial

Para reportar cualquier incidente,
accidente o emergencia, 
comuníquese con nuestra línea CCO

350 460 9707
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Hace 7 años llegamos a Norte de Santander 
con el objetivo de cambiar la movilidad en la región
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Recuerde respetar los límites de velocidad y las señales de 
tránsito existentes en la doble calzada Pamplona-Cúcuta.
Todos podemos ser un #ActorVialResponsable



En el proyecto
 

Pamplona-Cúcuta 
estamos a su servicio

Horarios:

Lunes a viernes: 
8:00 a.m. a 12:00 m. y de 
1:00 p.m. a 5:00 p.m.

Sábados: 
8:00 a.m. a 12:00 m.

Unión Vial Río Pamplonita

Estimados usuarios
Con el inicio de la etapa de Operación y Mantenimiento del proyecto 
Pamplona-Cúcuta, los canales para la atención al usuario son los 
siguientes:

Oficina principal
PR120+600, vía Cúcuta-Pamplona, recta Corozal, Centro de Control 
Operacional, municipio de Los Patios. 

Línea de atención: 350 280 6824

Correo electrónico:
atencionalusuario@unionvialriopamplonita.com

Oficina móvil:
Consulte su ubicación en
www.unionvialriopamplonita.com/atencion-al-usuario

Línea de atención: 350 2806823


